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1) YHTEISTYÖN OSAPUOLET 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jyväskylän kaupunki  
 
Liittänyt Sopiva Oy:n  tuetun asumisen palvelut puitesopimukseen 2010 alusta 
 
Palveluita hankitaan JNP / Sopiva Oy:lta psykiatrisen palveluasumisen osana 18-30-vuotiaille 
(pääosin 20-22-vuotiaille) hyvin erilaisissa elämäntilanteissa oleville kuntoutujille.  Kohderyhmä 
on  yleensä kuntoutustuella tai toimeentulotuella eläviä nuoria, joista naisia ja miehiä suurin 
piirtein saman verran. 
Kaupungin osalta yhteistyökumppanit ovat asiakastyössä ja lähettävinä tahoina psykiatrinen osasto, 

avohoito ja sosiaalityö. 

 

 
Jyväskylän Nuoriso- ja Palveluasunnot ry / Sopiva Oy 

JNP on Nuorisoasuntoliitto ry:n Jyväskylän seudun paikallisyhdistys, jonka tavoitteena on muun muassa 

parantaa alle 30-vuotiaiden Jyväskylän seudun nuorten asuinoloja ja tehdä nuorisoasumista tunnetuksi. 

Lisäksi yhdistys tekee tärkeää työtä syrjäytymisen ehkäisemiseksi mm. tuottamalla tuetun asumisen 

palveluita erityisesti mielenterveyskuntoutujille.  

Tällä hetkellä Jyväskylässä nuorisoasunnoilla on tuettavat keskitetty kahteen kohteeseen, Häkkiseen ja 

Lutakkoon, joihin valitaan vain tuettavia. Kahden kokoaikaisen työntekijän työpanos kohdennettu vain 

tuettaviin. Tuetun asumisen asuntoja on nyt yhteensä 17. Vuodessa asiakkaita on n. 20-22. 

 Toiminnalla pyritään madaltamaan kynnystä muuttaa kotoa omaan asuntoon sekä ehkäisemään nuorten 

syrjäytymistä. Toimintamuotoina ovat yksilöllinen räätälöity tuki sekä ryhmätoiminta.  

Ajankäyttö:  keskimäärin 20 h/kk/asiakas ja  keskim. 5 tuntia /viikko/asiakas 

 



2) NUOREN POLUN KUVAUS JNP/Sopiva Oy:n tuetun asumisen mallissa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Nuoren muutto 

tuettuun 

asumiseen 

Häkkiseen tai 

Lutakkoon.  

 

1. Psykiatrinen osasto, 

avohoito tai sosiaalityö 

ottavat yhteyttä JNP/Sopiva 

Oy:n tuettuun asumiseen 

2. Yhteistapaaminen (nuori, 

Tuetun asumisen 

asumisohjaajat, hoitotaho ja 

nuoren omainen), jossa 

kartoitetaan nuoren tarpeita 

ja sovitaan jatkosta, tämän 

lisäksi kartoitetaan onko 

meillä mahdollisuus vastata 

asukkaan tarpeisiin 

4. Nuori valitaan tuettuun 

asumiseen. Asunnon saa 

kiireellisyyden mukaan. 

Tuki alkaa. 

6. Tuetun 

asumisen jakso n. 2 

vuotta, tukiasunto. 

7b. Jos tuettu asuminen 

ei nuoren tarpeisiin riitä, 

sijoitus palveluasumiseen 

tai muuhun hoidolliseen 

asumismuotoon. 

3. Nuori tekee 

asuntohakemuksen 

JNP:lle 

 

Mielenterveyskuntou-

tujanuori tarvitsee 

tuettua asumista 

7. Tuetun asumisen 

päättäminen, ja muutto 

itsenäiseen asuntoon, 

jossa vielä 3 kk kevyttä 

tukea itsenäisen asumisen 

alkuun 

8. Itsenäinen 

asuminen. 

Tarvittaessa 

asumisneuvontaa 

ja mahdollisuus 

osallistua 

ryhmätoimintaan 

ja 

asukastoimintaan 



 

 

3) KESKEISET TOIMIJAT PROSESSIN ERI VAIHEISSA 

 

Värien selitykset:   

 Vastaa vaiheen toteuttamisesta 

Mukana vaiheen toteuttamisessa   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prosessin vaihe 
 

Nuori Kaupunki: 
Sos.työ, 
psyk. 

JNP / 
Sopiva Oy 

1. Nuoren kohtaaminen ja yhteydenotto JNP / Sopiva Oy    

2. Yhteistapaamisen sopiminen    

3. Asuntohakemus Nuorten valinta tuettuun asumiseen    

4.  Nuorten valinta tuettuun asumiseen. Vuokrasopimus ja 
muuttoon liittyvä viranomaisasiointi. 

   

5. Nuoren muutto Häkkiseen tai Lutakkoon.    

6. Tuettu asuminen, tukitoimet.    

7.Siirtyminen itsenäiseen asuntoon.    

8. Kevyttä tukea 3 kk itsenäisen asumisen alkuun.    

9. Nuoren itsenäinen asuminen.    

10. Asumisen interventiot    

12. Vuokrasopimuksen jatkaminen (3 kk-1v.-5 v)    

13. Asuminen jatkuu: asumisneuvonnan ja -ohjauksen 
palvelut tarvittaessa 
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Prosessin vaihe Toimijat Toiminto Asiakirjat, päätökset, yms. 

1 Laitos: Sairaan psyk.osaston 
sosiaalityöntekijä 
Avohoito: mt-toimiston 
työntekijä tai sosiaalityöntekijä 

Asuntokysely: 
Soitto Sopivan tuetun asumisen 
asumisohjaajille 

- Puhelinkeskustelussa 
selvitetään asunnon tarpeen 
kiireellisyys ja tehdään 
tilannearvio nuoresta ja hänen 
mahdollisuudestaan pärjätä 
tuetussa asumisessa. 

- sovitaan yhteinen palaveri 
Häkkisiin (JNP:n tuetun 
asumisen kohde ja toimisto), 
paikalle nuori, 
hoitohenkilökunnan edustaja ja 
nuoren omainen 

2 Tuetun asumisen 
asumisohjaajat (2 hlö) 
Nuori 
Omainen 
Hoitohenkilökuntaa 

Yhteispalaveri Häkkisissä 
Kartoitus: mitä tuettu asuminen ko. 
nuorelle tarkoittaa, mitä tavoitteita 
nuorella olisi. 
Tutustutaan nuoreen. Tarvittaessa 
asumisohjaajat vielä mukaan 
hoitoneuvotteluun, jos toista 
palaveria tarvitaan. 

- asia jätetään nuoren 
pohdittavaksi: onko 
asumismuoto hänelle sopiva, 
tarkoituksenmukainen 

- asuntohakemuksen teko 
viimeistään tässä vaiheessa 

3 Tuetun asumisen 
asumisohjaajat 

Ilmoitus (puhelimitse, s-postilla) 
nuorelle ja hoitotaholle, että nuori 
pääsee tuettuun asumiseen, jos 
nuorikin sitä mieltä 

- asukasvalinta tuettuun 
asumiseen ratkaisun tekevät 
tuetun asumisen 
asumisohjaajat, päätös on 
suullinen 

- nuori asunnon odottelulistalle 
kiireellisyysjärjestykseen 

4 Psyk. osasto 
Avohoito 
Sosiaalityöntekijä 
JNP:n toimisto 

Jos hakija aikuispsykiatrian asiakas 
mutta prosessi lähtenyt käyntiin 
esimerkiksi sairaalan kautta laittavat 
puollon sairaalasta aikuispsykiatrialle 
maksusitoumusta varten tai muutoin 
osoittavat kantansa maksajalle. Tämä 
silloin jos aikuispsykiatria ei ole 
osallistunut hoitoneuvotteluihin. 
Osaston sosiaalityöntekijä hoitaa 
tarvittaessa maksusitoumuksen 
vuokravakuutta varten. 

- vuokrasopimuksen allekirjoitus: 
aluksi 3kk-1 vuosi 

- vuokranmaksulomakkeet 
- vakuusmaksulomake 
- jos maksusitoumus, se 

toimitetaan JNP:n toimistoon 
 

5 Nuori 
JNP:n toimisto 

Avainten haku - avaimet luovutetaan nuorelle, 
kun vuokra ja vakuus maksettu / 
maksusitoumukset ok 
 

6 Nuori Muutto asuntoon - muuttoilmoitus, sähkösopimus, 
asumistukihakemus  ym. 
muuttoon liittyvä 
viranomaisasiointi 
 

7 Kaupunki 
Tuetun asumisen 
asumisohjaajat 
JNP toimisto 

Sopimusten allekirjoitus 
Tuetusta asumisesta tehdään 
sopimus tilaajan kanssa 

- Tuetun asumisen sopimus 
- laskutus tilaajalle 1 krt/kk Sopiva 

Oy:n toimistosta 

8  Nuori 
Sopivan tuetun asumisen 
asumisohjaaja 

Tuetun asumisen yhteisten 
pelisääntöjen allekirjoitus 

- sopimus yhteisistä 
pelisäännöistä 

9 Nuori 
Tuetun asumisen 
asumisohjaajat 

Asumisen suunnitelmaan kirjataan 
tuetun asumisen tavoitteet + 
välitavoitteet asukkaalle, seuranta 
vähintään 3 kk välein ja aina 
tarvittaessa. 
Suunnitelmassa huomioidaan 
psyykkinen vointi ja yhteys 
hoitosuunnitelmaan 

- Asumisen suunnitelma ja 
tavoiteasettelu 

10 Nuori 
Tuetun asumisen asumisohjaaja 

Tukitoimet sovitusti 
asumissuunnitelman mukaan jatkuen 
n. 2 vuotta 

- tavoitteiden seurantalomake 
- raportointi 
- tilastointi 
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11 Nuori 
Tuetun asumisen asumisohjaaja 
JNP toimisto 

Tuetun asumisen päättyessä 
mahdollisuus muuttaa itsenäiseen 
asumiseen muuhun JNP:n 
kohteeseen, voi toivoa tiettyyn 
kohteeseen 

- asuntohakemus sähköisesti 
JNP:lle sisäisenä siirtona 

12 JNP toimisto Asukasvalinta - valintapäätös ja muut nuoren 
muuttoon, vuokrasopimukseen, 
maksuihin liittyvät asiakirjat 

13 Nuori 
Tuetun asumisen asumisohjaaja 

Muutto itsenäiseen asumiseen 
Muuton jälkeen vielä 3kk kevyttä 
tukea: soitto, tapaaminen n. 1krt/vko 
asiakkaan tarpeesta riippuen 

- muuttoilmoitus ja muu 
viranomaisasiointi 

14 Nuori 
Tuetun asumisen asumisohjaaja 

Tue päättäminen ja siihen liittyvä 
yhteinen tapaaminen, tarvittaessa 
myös hoidollinen taho muka 
yhteisneuvottelussa. 
Itsenäisen asumisen jatkuminen 
nuorella. 

- tuen päättämiseen liittyvä 
tilastointi, palautekysely, 
raportointi, laskutus 


